ТРЕБОВАНИЯ К ПОСТАВЩИКАМ И УСЛОВИЯ РАБОТЫ

1. Требования к прайс-листу.
1.1.  Допустимый тип файла - xls, xlsx, txt, csv.

1.2.  Обязательные столбцы:
1.2.1.  Наименование 
1.2.2.  Каталожный номер детали (артикул).
1.2.3.  Цена в рублях (RUR) с НДС

1.2.4.  Количество
1.2.5.  Бренд 
1.3.  Формат файла и расположение столбцов не должны меняться.

1.4.  Наименование файла не должно меняться.

1.5.  Допускается использование архивов ZIP, наименование которых также не должно меняться.

1.6.  После настройки прайс-лист должен отправляться на адрес price@romashkas.ru с периодичностью не менее одного раза в сутки для поддержания актуальности цен и наличия предложения в системе.

1.7.  При изменении наименования и/или формата файла прайс-листа необходимо связаться с sz@romashkas.ru для изменения настроек. 
2. Требования к ответам на заказ.
 Ответ на наш заказ необходимо присылать на order@romashkas.ru  и sz@romashkas.ru в нашем бланке заказа, изменив только количество деталей, если оно уменьшилось.  
2.1.  Если детали нет в наличии, в графе кол-во указывается 0 (ноль).

2.2.  Тип файла ответа менять нельзя!
3. Требования к инвойсам (электронным счетам-фактурам).
3.1. Инвойс необходимо присылать на invoice@romashkas.ru и sz@romashkas.ru  строго в формате xls.  
3.2.  В теме письма обязательно должно быть указано Ваше лого поставщика, например RON.
 Наименование файла инвойса должно начинаться с Вашего лого поставщика, например RON01.xls (лого – RON).
3.3.  Инвойс должен присылаться заблаговременно до момента физического появления товара на нашем складе. Товар, по которому не подгружен инвойс на складе не принимается!

3.4.  Возможна работа по схеме один заказ – один инвойс, при этом статус всех деталей, которых нет в инвойсе, будет изменен на «Нет в наличии».
3.5.  Номера деталей в инвойсе не должны отличаться  от номеров в прайсе, то есть быть неполными (например LMI 3455501 и 34555), также не допускаются пробелы в номерах при отделении номера детали от наименования пробелом.
3.6.  Номера замен (поставляемые по факту номера деталей) должны указываться в инвойсе вместо заказанных номеров, при этом заказанный номер, должен быть в первом свободном столбце справа от столбца с номером ГТД.
3.7.  Корректной может быть только замена номера в пределах заказываемого производителя, с сохранением применяемости, комплектности и страны производителя. При этом, если в данном производителе существуют детали одинаковые по применяемости, но разные по качеству и, соответственно, по цене, то такая замена не корректна и подлежит возврату.

3.8.  Исправлять инвойс, в случае наличия ошибок, должен поставщик.

3.9. Подгруженный в нашу систему инвойс изменению не подлежит.

3.10. Не поступивший по инвойсу товар оформляется документами обратной продажи ТОРГ-12 и счетом-фактурой.
4. Требования к поставке и возврату товара.
4.1.  Перед разгрузкой товара Ваш представитель обязан предоставить оригиналы сопроводительных документов для проверки специалисту по документообороту.

4.2.  При сдаче товара по количеству мест все расхождения, выявленные в процессе оприходования на нашем складе, считаются принятыми поставщиком.

4.3.  При сдаче товара попозиционно подтверждением факта приемки служит наклейка стикера Romashkas  с номером и производителем запчасти на деталь, после чего рассмотрение претензии по несоответствию кол-ва и качества товара (за исключением скрытых дефектов) оставляется исключительно на усмотрение поставщика. 

4.4.  Возможность возврата кондиционных деталей определяет поставщик.
4.5.  Настоятельно рекомендуем во избежание недоразумений сдавать хрупкие и крупногабаритные детали попозиционно.
4.6.  Возврат товара осуществляется только по документам обратной продажи ТОРГ-12 и счету-фактуре.

4.7.  Сумма возврата вычитается из следующего платежа поставщику.

4.8.  В случае оплаты поставщиком возврата, следующий платеж поставщику автоматически увеличивается на данную сумму.

5. Условия оплаты.

5.1.  Оплата производится в течение 5 календарных дней только за оприходованный товар, на основании Договора оферты ДМ-1R от 01.01.2016
6. Список предоставляемых поставщиком документов.
6.1.              С первой поставкой необходимо предоставить:

6.1.1. Копию устава.

6.1.2. Копию свидетельства о государственной регистрации (ОГРН).

6.1.3. Копию свидетельства о постановке на налоговый учет (ИНН).

6.1.4.         Копию документа, подтверждающего полномочия руководителя (доверенность, протокол собрания учредителей о назначении на должность, приказ о назначении на должность).

6.1.5. Копию информационного письма об учете в Статрегистре Росстата (коды статистики).

6.2.               Все копии документов должны быть заверены печатью и подписью руководителя.
6.3.              В случае отсутствия вышеуказанных документов оплаты поставщику могут быть приостановлены.
